DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIE O AGENCIE

NAZWA AGENTA

Unilink Zycie Sp. z 0.0.

RODZAJ AGENTA

Agent ubezpieczeniowy - multiagent
(dziatajacy na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen)

SIEDZIBA AGENTA

ul. Krakowska 2, 02-284 Warszawa

ZAKLADY UBEZPIECZEN NA RZECZ
KTORYCH DZIALA AGENT (NAZWA)

AVIVA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE SA,,

COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE S.A.,

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.,

POLISA-ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. VIENNA

INSURANCE GROUP, ,

e UNUM TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACII
S.A.,

e PZUZYCIESA., ,

e TOWARZYSTWA UBEZPIECZEN | REASEKURACII ALLIANZ
ZYCIE POLSKA S.A., o

e UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE S.A.,

e LEADENHALL POLSKA S.A., ,

e NATIONALE-NEDERLANDEN TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
NA ZYCIE S.A.,

o SALTUSTU ZYCIES.A,, ,

e TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN ZDROWIE S.A.,

e PRUDENTIAL INTERNATIONAL ASSURANCE PLC S.A.
ODDZIAt W POLSCE o

e VIENNA LIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE S.A.
VIENNA INSURANCE GROUP o

¢ METLIFE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE |

REASEKURACII S.A.

NR WPISU DO REJESTRU AGENTOW
UBEZPIECZENIOWYCH

11223184/A

ADRES STRONY INTERNETOWEJ
REJESTRU

https://au.knf.gov.pl/Au_online/

SPOSOB SPRAWDZENIA WPISU DO
REJESTRU

Uzycie opcji ,,szukaj agenta” oraz wpisanie danych agenta w pola
wyszukiwania, dostepne na wskazanej powyzej stronie.

CHARAKTER WYNAGRODZENIA
OTRZYMYWANEGO PRZEZ AGENTA W
ZWIAZKU Z PROPONOWANYM
ZAWARCIEM UMOWY
UBEZPIECZENIA

Agent ubezpieczeniowy otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne,
ptatne przez ubezpieczyciela — twdrce produktu, ktdre jest
uzaleznione od liczby sprzedanych uméw ubezpieczenia oraz
zakresu ochrony ubezpieczeniowej w konkretnej umowie.

Agent ubezpieczeniowy moze otrzymywac inne wynagrodzenie
ptatne przez ubezpieczyciela np. nadprowizje, bonusy
sprzedazowe.

MOZLIWOSC Z£tOZENIA REKLAMACII

W zakresie niezwigzanym z udzielang przez ubezpieczyciela —
tworce produktu ochrong ubezpieczeniowg klient agenta ma
mozliwos$é ztozenia reklamacji bezposrednio do agenta:
1) mailowo na adres: reklamacje@unilink.pl,
2) pisemnie na adres: ul. K.I. Gatczyriskiego 2A, 05-090
Raszyn (z dopiskiem ,reklamacja”)
3) ustnie (do protokotu): za posrednictwem osoby, ktéra
proponowata zawarcie umowy ubezpieczenia w imieniu
agenta.

W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg
reklamacje nalezy kierowac do ubezpieczyciela — twdrcy produktu
w sposob okreslony w warunkach ubezpieczenia lub karcie
produktu.

MOZLIWOSC WNIESIENIA SKARGI

W przypadku naruszenia przez agenta obowigzkdw wynikajgcych
Z przepisow prawa, w tym dotyczgcych dystrybucji ubezpieczen,
przystuguje klientowi agenta prawo do wniesienia skargi do
Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.




MOZLIWOSC POZASADOWEGO
ROZWIAZYWANIA SPOROW

Klient agenta ma mozliwos¢ pozasgdowego rozstrzygania sporow
z agentem, w tym poprzez ztozenie wniosku o postepowanie
mediacyjne do Rzecznika Finansowego.




